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GENERALIDADES

1. El Proceso Técnico Operativo tiene por objeto establecer las fases de
operacion del Sistema “Candidatas y Candidatos, Condceles” para la captura,
validacion y publicacion de la informacion de los cuestionarios Curricular y de
Identidad de las personas candidatas en la eleccidn de diputaciones locales y
ayuntamientos 2024.

2. El presente Proceso Técnico Operativo es de observancia general y caracter
obligatorio para el Instituto Electoral del Estado de México, los partidos
politicos, sus candidaturas y personas candidatas independientes que
pretendan contender a un cargo local de eleccion popular en el Estado de
México.

3. Para los efectos del presente, se entiende por:

l. Administrador(a). La Unidad de Transparencia del Instituto
Electoral del Estado de México, quien se encargard de la
administracién del Sistema “Candidatas y Candidatos, Conéceles”
para la eleccion de Diputaciones Locales y Ayuntamientos 2024 y
gue posee el acceso a los controles y permisos del mismo.

Il. Aviso de privacidad. Documento que se pone a disposicion de
la persona titular de los datos personales —de forma fisica,
electrénica o en cualquier formato generado por el sujeto
responsable de su resguardo— cuyo objeto es informarle los
propésitos del tratamiento de sus datos personales.

II. Candidatura. Persona registrada por el Consejo General del
Instituto Electoral del Estado de México, con el caracter de
propietaria 0 suplente, para participar por un cargo local de
eleccion popular, postulada por un partido politico, coalicién,
candidatura comun; o bien, de manera independiente a los
institutos politicos.

V. Candidatura de partido. Persona registrada por el Consejo
General del Instituto Electoral del Estado de México, con el
caracter de propietaria 0 suplente, para participar por un cargo
local de eleccion popular, postulada por un partido politico,
coalicion o candidatura comun.

V. Candidatura independiente. Persona registrada por el Consejo
General del Instituto Electoral del Estado de México, con el
caracter de propietaria o suplente, para participar por un cargo de
eleccion popular, la cual se postula de manera independiente a
los partidos politicos.

| Septuagésimo Aniversario del Reconocimiento del Derecho al Voto de las Mujeres en México™

No. 944, Co anta Ana Tlapaltitian, C.P. 50160, Toluca, Mexico b 2. 01 (7222757300 >

\ 4



Y IEEM

VI.

VII.

VIII.

XI.

XIl.

XIII.

XIV.

UNIDAD DE TRANSPARENCIA

CEVINE. Comision Especial de Vinculaciéon con el Instituto
Nacional Electoral.

Consentimiento expreso. Manifestacion de la voluntad libre,
especifica e informada de la persona titular de los datos
personales mediante la cual autoriza el tratamiento de éstos.

Cuestionario curricular. Conjunto de rubros y preguntas
relativas a la trayectoria académica, profesional, laboral y politica,
asi como los medios de contacto publicos de las personas
candidatas en el proceso electoral local.

Cuestionario de identidad. Conjunto de preguntas relativas a la
pertenencia de las personas candidatas a los distintos grupos en
situacion de discriminacion o atencion prioritaria.

Datos personales. Cualquier informacién concerniente a una
persona fisica identificada o identificable. Se considera que una
persona es identificable cuando su identidad pueda determinarse
directa o indirectamente a través de cualquier informacion.

Datos personales sensibles. Aquellos que se refieren a la esfera
mas intima de su titular, o cuya utilizacién indebida pueda dar
origen a discriminacién o conlleve un riesgo grave para éste. De
manera enunciativa mas no limitativa, se consideran sensibles los
datos personales que puedan revelar aspectos como origen racial
0 étnico, estado de saludo presente o futuro, informacion
genética, creencias religiosas, filosoficas y morales, opiniones
politicas, género y orientaciéon sexual.

Grupos en situacion de discriminacion y/o vulnerabilidad.
Aquellos que debido al menosprecio generalizado de alguna
condicion especifica que comparten, a un prejuicio social erigido
en torno a ellos o por una situacién histérica de opresion o
injusticia, se ven afectados sistematicamente en el disfrute y
ejercicio de sus derechos fundamentales.

Historial de actividad. Registro de todas las acciones realizadas
por las personas usuarias del “Sistema Candidatas y Candidatos,
Conéceles” para la Eleccion de diputaciones locales vy
ayuntamientos 2024, tales como la carga, modificacion,
desactivacion o eliminacién de informacion, asi como cualquier
otro cambio que lleven a cabo.

Instancias responsables. El Consejo General, la Comisién
Especial de Vinculacion con el Instituto Nacional Electoral y la
Unidad de Transparencia, en coordinacion con las diversas areas
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administrativas, todas del Instituto Electoral del Estado de México,
gue tengan injerencia en el Sistema “Candidatas y Candidatos,
Condceles” para la eleccion de Diputaciones Locales y
Ayuntamientos 2024.

IEEM. Instituto Electoral del Estado de México.

Lineamientos. Lineamientos para el uso del Sistema “Candidatas
y Candidatos, Condceles” para los Procesos Electorales Locales.
Anexo 24.2 del Reglamento de Elecciones del Instituto Nacional
Electoral.

Metodologia del Cuestionario Curricular. Metodologia para el
andlisis cualitativo y cuantitativo de la informacion curricular del
Sistema “Candidatas y Candidatos, Condceles”, emitida por el
Instituto Nacional Electoral.

Metodologia del Cuestionario de Identidad. Metodologia para
el andlisis cuantitativo y cualitativo del cuestionario de identidad
del Sistema “Candidatas y Candidatos, Condceles”, emitida por el
Instituto Nacional Electoral.

PP. Partido (s) politico (s).

PTO. Proceso Técnico Operativo del Sistema “Candidatas y
Candidatos, Condceles” para la eleccion de Diputaciones Locales
y Ayuntamientos 2024.

Responsable(s). Los sujetos obligados referidos en el articulo 1
de la Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesion
de Sujetos Obligados, y el articulo 3, fraccion VIl de la Ley de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados del Estado de México y Municipios, que deciden sobre
el tratamiento de datos personales.

Reglamento de Elecciones. Reglamento de Elecciones del
Instituto Nacional Electoral.

Sistema. Sistema “Candidatas y Candidatos, Conéceles” para la
eleccion de Diputaciones Locales y Ayuntamientos 2024.

SIVOPLE: Sistema de Vinculacion con los Organismos Publicos
Locales Electorales del Instituto Nacional Electoral.

Soporte Técnico. Apoyo que brinda la Unidad de Informatica y
Estadistica del Instituto Electoral del Estado de México, para dar
atencion a los reportes de fallas en el Sistema “Candidatas y
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Candidatos, Condceles” para la eleccion de Diputaciones Locales
y Ayuntamientos 2024, asi como para el desahogo de dudas de
caracter técnico relacionadas con su operacion, la captura,
validacion y publicacion de la informacion a través del mismo.

Supervisor(a). Persona responsable designada por el partido
politico que corresponda, para la supervision y validacion de la
captura de la informaciéon en el Sistema “Candidatas vy
Candidatos, Conéceles” para la eleccion de Diputaciones Locales
y Ayuntamientos 2024.

Titular. Persona a quien corresponden los datos personales y
datos personales sensibles.

Transferencia. Toda comunicacion de datos personales dentro o
fuera del territorio mexicano, realizada a persona distinta de la o
el titular, responsable o0 encargado/a. No se considerara
transferencia la remision, ni la comunicacion de datos entre areas
o unidades administrativas adscritas al mismo sujeto obligado en
el ejercicio de sus atribuciones.

Tratamiento. Cualquier operacién o conjunto de operaciones
efectuadas mediante procedimientos manuales o automatizados
aplicados a los datos personales, relacionados con la obtencion,
uso, registro, organizacién, conservacion, elaboracion, utilizacién,
comunicacién, difusion, almacenamiento, posesion, acceso,
manejo, aprovechamiento, divulgacion, transferencia o
disposicion de datos personales y datos personales sensibles.

UCS. Unidad de Comunicacion Social del Instituto Electoral del
Estado de México.

UIE. Unidad de Informatica y Estadistica del Instituto Electoral del
Estado de México.

UT. Unidad de Transparencia del Instituto Electoral del Estado de
México.

UTTyPDP: Unidad Técnica de Transparencia y Proteccion de
Datos Personales del Instituto Nacional Electoral.

UTVOPL: La Unidad Técnica de Vinculacion con los Organismos
Publicos Locales del Instituto Nacional Electoral.

Verificador(a). Servidor/a Publico/a Electoral responsable de
supervisar y verificar la captura de contenidos en los cuestionarios
curricular y de identidad, asi como, en su caso, de deshabilitar la

“2023. Ano del Septuagésimo Aniversario del Reconocimiento del Derecho al Voto de las Mujeres en México”

Pase

an N

3 Ana Tlapaltitian, C.P. 50160, Toluca, Meéxico > Tel. 01(722) 27573 00 ) www.leem.o

\ 4



Y IEEM

4.

UNIDAD DE TRANSPARENCIA

publicacion de aquella informacién que se ubique dentro de las
prohibiciones sefaladas en los Lineamientos o que contravenga
el marco normativo aplicable, debiendo comunicarlo a la persona
designada como enlace del respectivo PP o0 a la candidatura
independiente.

De conformidad con el articulo 9 de los Lineamientos, las fases del PTO
definidas por el IEEM para su ejecucion son las siguientes:

a) Captura de datos: En esta fase se registran los datos que deberan
capturar los PP, candidaturas de partido y candidaturas
independientes, asi como la fecha y hora de su registro, a través del
Sistema;

b) Validacion de datos: Tiene por objeto corroborar que todos los datos
capturados coincidan con los datos solicitados en los cuestionarios
curricular y de identidad de las candidaturas;

c) Publicacion de informacién: Se refiere a la divulgacién de los datos,
imagenes y bases de datos del Sistema, misma que se encuentra a
cargo del IEEM.

El Sistema generara dos bases de datos, la primera correspondiente al
cuestionario curricular, y la segunda, al cuestionario de identidad.

El Sistema automatizara la asignacion de los puntajes correspondientes
a la Cédula de Evaluacion establecida por la Metodologia del Cuestionario
Curricular por cada una de las candidaturas; asi como la generacion de la
matriz de datos y las fichas metodoldgicas contempladas en la
Metodologia del Cuestionario de Identidad.

Para los casos no previstos en el presente PTO las instancias
responsables tienen la facultad de tomar las decisiones técnicas
operativas que correspondan, debiendo en todo momento informar a
través del SIVOPLE ala UTVOPL Yy a la UTTyPDP.

DE LA CAPTURA DE DATOS

El Sistema permitira la captura de la informacion requerida en el articulo
19 de los Lineamientos.

La UT coordinara la generacion de las cuentas de acceso para la captura
de la informacion en el Sistema, para lo cual contara con el apoyo de la
UIE.
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Se crearan cuentas de acceso genéricas para los PP con registro o
acreditacion ante el IEEM, asi como cuentas individuales por candidatura
de partido y candidatura independiente.

10.La UT entregara las cuentas genéricas y las de candidaturas de partido a
la persona responsable de la supervision y validacion de la captura de la
informacion en el Sistema que haya sido designada previamente por los
PP.

En el caso de las candidaturas independientes, sus cuentas de acceso
podran entregarse directamente a las personas candidatas, o bien,
podran notificarse por conducto de sus representaciones ante los
respectivos Consejos Distritales y Municipales, quienes deberan hacerlas
llegar, bajo su més estricta responsabilidad, a las candidatas o los
candidatos respectivos(as).

11.Las candidaturas de partido podran capturar directamente su informacion
curricular y de identidad en el Sistema, o bien, podran proporcionarla al
respectivo PP para que este ultimo la capture.

Las candidaturas independientes capturaran directamente la informacion
de las personas candidatas.

12.Los PP, candidaturas de partido y candidaturas independientes estan
obligadas a salvaguardar la confidencialidad de las cuentas de acceso al
Sistema, asi como evitar el uso indebido por parte de personas no
autorizadas.

13.Los PP, candidaturas de partido y candidaturas independientes seran
responsables del resguardo y correcta utilizaciébn de las cuentas de
acceso al Sistema, asi como de adoptar las medidas pertinentes,
debiendo en su caso, informar al IEEM, a través de la UT, sobre la pérdida
o extravio de las claves de usuario o contrasefias, para los efectos que
corresponda.

14.La captura de los rubros y las respuestas a las preguntas de los
cuestionarios curricular y de identidad sera realizada por los PP, las
candidaturas de partido y candidaturas independientes, segun
corresponda, a través de sus cuentas de acceso genéricas 0 por
candidatura, en un plazo maximo de quince dias naturales posteriores a
la recepcidn de dichas cuentas.

Con independencia de lo anterior, a efecto de facilitar y agilizar el proceso
de captura, favorecer la publicacion oportuna de la informacién y
maximizar su aprovechamiento por la ciudadania, la UIE desarrollara un
modulo en el Sistema que permita adelantar la carga a través de un
formato que para tal efecto se les otorgue, el cual seré proporcionado con
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la debida anticipacion a los PP y aspirantes a las candidaturas
independientes.

En todo caso, el médulo y el formato que para tal efecto se les otorgue
s6lo anticiparan la carga de la informacion, pero ésta unicamente podra
ser publica previa validacion de la persona supervisora, directamente en
el Sistema hasta la fecha formal de inicio de publicacién, determinada en
el Acuerdo establecido en el articulo 11, numeral 9 de los Lineamientos,
asi como en el Plan de Trabajo.

Asimismo, para garantizar que a partir de la fecha formal de inicio de
publicaciéon de la informacién en el Sistema se cuente con los datos
generales e informacion basica de las candidaturas registradas, se podra
realizar la interconexién con el Sistema de Registro de Candidaturas que,
en su caso, implemente la Direccion de Partidos Politicos del IEEM, en
términos de los articulos 3, fraccion XIX; y, 16 inciso a) de los
Lineamientos

15.El Sistema registrard, en el historial de actividad, al menos, la fecha, hora,
usuario(a), modulo del Sistema y accion realizada, respecto de todas y
cada una de las acciones llevadas a cabo en el mismo por el
Administrador(a), los PP, candidaturas de partido y candidaturas
independientes. La informacién que se muestre en el referido historial no
podra modificarse ni eliminarse.

16.Para el cuestionario de identidad los PP deben recabar, resguardar y
cargar en el Sistema el consentimiento expreso y por escrito de sus
personas candidatas, siendo corresponsables con estas Ultimas de la
veracidad y calidad de la informacién capturada, por lo que deberan
conocer y aceptar el aviso de privacidad del Sistema.

17.Las candidaturas son responsables directas de la veracidad y calidad de
la informacién proporcionada, por lo que deben cargar en el Sistema la
relativa a los cuestionarios curricular y de identidad, asi como el
consentimiento expreso en el que manifiesten si autorizan o no hacer
publica la informacién del cuestionario de identidad, a efecto de que la
misma aparezca en la interfaz de consulta publica. Ademas, deberan
conocer y aceptar el aviso de privacidad del Sistema.

18.Los PP y las candidaturas podran descargar del Sistema el formato de
consentimiento expreso para el tratamiento y la publicidad de los datos
personales sensibles de las personas candidatas, contenidos en el
cuestionario de identidad.

19.En caso de que las candidaturas no proporcionen el consentimiento
expreso para la publicacién de la informacion contenida en el cuestionario
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de identidad, ésta se almacenara exclusivamente en la base de datos del
Sistema para los fines estadisticos sefialados en los Lineamientos y en la
Metodologia del Cuestionario de Identidad, a excepcion de las
candidaturas que sean aprobadas al amparo de alguna accion afirmativa,
toda vez que la informacién sera considerada publica.

20.En el caso de coaliciones o candidaturas comunes, la carga de la
informacion debe ser realizada por el PP que postula la candidatura
registrada, conforme al convenio respectivo.

21.Cuando se presenten sustituciones de candidaturas de partido, los PP
responsables o las nuevas personas registradas como candidatas deben
capturar la informacion de los cuestionarios curricular y de identidad, en
un plazo de cinco dias naturales posteriores a la recepcion de las cuentas
de acceso notificadas por la UT.

22.En la captura de la informacion, los PP y candidaturas de partido y
candidaturas independientes haran uso de lenguaje incluyente y no
sexista, debiendo abstenerse de utilizar palabras o expresiones que
pudieran constituir violencia politica contra la mujer en razén de género u
otras que resulten discriminatorias.

23.Los PP, candidaturas de partido y candidaturas independientes contaran
con una sola oportunidad para capturar la informacion en el Sistema, por
lo que deberan revisarla antes de su validacion y envio para publicacion.

DE LA VALIDACION DE DATOS

24.Los PP deberan designar al supervisor(a), debiendo informar al IEEM,
previo al inicio de las campafas electorales, su nombre y medios de
contacto. Las fases de captura y validacion podran realizarse por la
persona que haya sido designada por los PP ante la UT, a través de las
cuentas de acceso.

25.El supervisor(a) designado debera validar la informacion capturada por
los PP y las candidaturas de partido en los cuestionarios curricular y de
identidad, dentro del perfil de validacion de la informacién, previo a su
publicacion.

26.Cuando el supervisor(a) advierta que la informacion capturada por los PP
y las candidaturas de partido esté incompleta o que no se apegue a lo
establecido en el articulo 18 de los Lineamientos, podra realizar las
adiciones o modificaciones que estime conducentes, previo a su
validacion.

“2023. Ano del Septuagésimo Aniversario del Reconocimiento del Derecho al Voto de las Mujeres en México”

Pase

an N

144, Co anta Ana Tlapaltitian, C.P. 50160, Toluca, Meéxico Y Tel. 01(722)275 7300 > www.leem.c

\ 4



7w IELEM
itk Feciat df i de i UNIDAD DE TRANSPARENCIA v

27.Las candidaturas independientes son responsables directas de la
veracidad y la calidad de la informacién que capturen en el Sistema, por
lo que, una vez concluida la captura de los rubros y preguntas obligatorias
de los cuestionarios curricular y de identidad, deberan revisarlos
nuevamente y, en caso de no existir adiciones o modificaciones a realizar,
procederan a validar la informacién, con lo que aquella que sea de
caracter publico quedara a disposicion de la ciudadania en la interfaz de
consulta publica del Sistema.

DE LA PUBLICACION DE INFORMACION

28.Toda la informacion de naturaleza publica capturada y validada por los PP
y candidaturas sera visible en la interfaz de consulta publica del Sistema,
a la que podra accederse desde la pagina del IEEM, con la finalidad de
potencializar su difusion.

29.El IEEM informaré a través del SIVOPLE, a la UTVOPL y a la UTTyPDP,
la direccion electrénica del Sistema, para que ésta sea replicada en la
pagina del INE.

30.La estadistica generada respecto de los distintos grupos en situacion de
discriminacion o de atencién prioritaria sera consultable en la pagina del
IEEM.

31.En caso de que los PP o las candidaturas de partido requieran realizar
ajustes a la informacion publicada, podran solicitar a la UT, por conducto
del supervisor(a), los cambios necesarios por Unica ocasion, a través del
correo electrénico institucional conoceles@ieem.org.mx.

Las candidaturas independientes podran solicitar directamente a la UT
dicha modificacion.

32.La solicitud de cambios a la informacion publicada debe realizarse dentro
de los plazos establecidos en los Lineamientos, a fin de mantener
debidamente actualizada la informacion del estatus de las candidaturas.

Ademas, la solicitud deberd indicar claramente los campos a modificar, o
el texto que debe sustituirse o adicionarse, a efecto de que el
Administrador(a) del Sistema provea lo necesario para la realizacion de
los cambios.

Dichos cambios deberan ser aplicados a mas tardar el dia habil siguiente
a la habilitacion del Sistema para la edicion de la informacion.

33.El verificador(a) del IEEM revisara la informacion publicada en el Sistema,
por lo que, en caso de identificar que ésta no se apega a lo establecido

“2023. Ano del Septuagésimo Aniversario del Reconocimiento del Derecho al Voto de las Mujeres en México”

Paseo Tollocan No. 944, Co anta Ana Tlapaltitlan, C.P. 50160, Toluca, Mexico Y Tel. 01(722)275 7300 5> www.ieem.org.mx


mailto:conoceles@ieem.org.mx

Y IEEM

34.

35.

36.

UNIDAD DE TRANSPARENCIA

en los Lineamientos, o que no se haya realizado la captura de la
informacion en los cuestionarios curricular y de identidad, la UT informara
dicha situacion al supervisor(a) designado por el PP o, en su caso, a la
candidatura independiente, a efecto de que den cumplimiento a sus
obligaciones previstas en los Lineamientos.

La informacion publicada en el Sistema deber& ser respaldada por la UT,
en coordinacion con la UIE, como minimo una vez por semana, con la
finalidad de contar con una herramienta de restauracion en caso de
alguna incidencia.

SOPORTE TECNICO

La UT en coordinacion con la UIE brindaran a los PP y candidaturas de
partido y candidaturas independientes, la capacitacion sobre el uso y
manejo del Sistema.

En el caso de que el Sistema registre alguna falla técnica o incidencias en
la captura y validaciéon de los contenidos relativos a los cuestionarios
curricular y de identidad, los PP y las candidaturas deberan hacerlo del
conocimiento del IEEM a través del correo electronico institucional
conoceles@ieem.org.mx, debiendo indicar de manera clara y precisa la
fecha, hora y falla, existiendo la posibilidad de adjuntar en el correo
electrénico la captura de pantalla del error o falla técnica, a fin de que se
informe a la UIE para que resuelva la incidencia y pueda levantar un
reporte técnico de fallas a través de una bitacora.

Dicho reporte sera resuelto por la UIE e informado a la UT a mas tardar al
dia habil siguiente a su recepcion.

DE LA PROTECCION DE DATOS PERSONALES Y DATOS PERSONALES

37.

SENSIBLES

El [IEEM y los PP, dentro de sus respectivos ambitos de responsabilidad,
adoptaran las medidas necesarias para garantizar la seguridad de los
datos personales y datos personales sensibles de las personas
candidatas, evitando su alteracion, pérdida, destruccién, transmision y
acceso o tratamiento no autorizado, garantizando su confidencialidad,
integridad y disponibilidad.
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DE LOS AVISOS DE PRIVACIDAD

38.Los PP son sujetos obligados en la Ley General de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados, asi como en la Ley de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Sujetos Obligados
del Estado de México y Municipios, por lo que son responsables directos
del tratamiento de los datos personales que recaben de las candidaturas
de partido.

39.Los PP deberan poner a disposicion de las candidaturas de partido el
aviso de privacidad correspondiente de manera previa a la obtencion de
los datos personales, asi como recabar el consentimiento expreso y por
escrito para el tratamiento de los datos personales sensibles que
proporcionen dichas candidaturas.

DE LA PROTECCION DE DATOS PERSONALES Y DATOS PERSONALES

SENSIBLES EN EL SISTEMA

40.ElI IEEM, como receptor de los datos personales que le transfieren los PP,
las candidaturas de partido y candidaturas independientes esta obligado
a protegerlos conforme a lo dispuesto por la Ley General de Proteccion
de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, asi como de la
Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesién de los Sujetos
Obligados del Estado de México y Municipios.

41.Los datos personales y datos personales sensibles seran utilizados para
fines estadisticos, para la realizacibn de estudios sobre grupos en
situacion de discriminacion o de atencién prioritaria, asi como aquellas
seflaladas en los Lineamientos y en los avisos de privacidad
correspondientes.

42.El IEEM dara a conocer el aviso de privacidad integral y simplificado en el
Sistema y a través de la pagina oficial.

43.La violacion a la confidencialidad de los datos personales y datos
personales sensibles sera sancionada en términos de lo dispuesto por la
Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados, asi como de la Ley de Proteccién de Datos Personales en
Posesion de los Sujetos Obligados del Estado de México y Municipios.

44.Los datos personales sensibles de las candidaturas que hubieren sido
sustituidas o canceladas seran suprimidos de las bases de datos una vez
gue cumplan con la finalidad para la cual fueron recabados, de
conformidad con los procedimientos y plazos de conservacion para el
bloqueo y supresién de los datos personales que obran en posesion del
IEEM.

“2023. Ano del Septuagésimo Aniversario del Reconocimiento del Derecho al Voto de las Mujeres en México”
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